关于《2026年赣州市优化营商环境对标提升

行动方案（征求意见稿）》的起草说明

市发展改革委

一、起草背景及过程

为深入贯彻党中央、国务院及省委、省政府优化营商环境决策部署，全面落实国家、省“十五五”规划纲要要求，紧扣市委“462”发展思路，推动营商环境持续优化升级，我们在深入调研、专题座谈并充分征求意见基础上，会同市直有关部门起草了《2026年赣州市优化营商环境对标提升行动方案（征求意见稿）》（以下简称《方案（征求意见稿）》）。总体经历了三个阶段。
一是研究起草阶段。对标国家发改委等六部委《营商环境改进提升行动方案（2026）》、省优化营商环境工作领导小组《2026年江西省优化营商环境对标提升行动方案（征求意见稿）》、市政府工作报告要求，认真研究深圳、扬州、绍兴、上海、南京等先进地区经验做法，总结梳理我市的短板弱项，3月上旬，牵头起草了《方案（征求意见稿）》。

二是修改完善阶段。坚持问题导向、目标导向、结果导向，针对市场满意度调查中反馈的基础工作不牢、法治保障有待加强、涉企服务不够精准有力等突出问题，聚焦问题根源、强化靶向发力，针对性设计改革举措。摒弃2025年“五大环境”结构，采用“四大行动”集中攻坚模式，提升举措针对性与实操性。同时，结合赴吉安、抚州市学习调研成果，将搭建政企沟通平台、强化法惠千企等经验做法融入我市提升方案中。
三是广泛征求意见。两次发函征求各市直有关单位、各县（市、区）以及赣州经开区、蓉江新区意见建议。
二、主要内容及特点

《方案（征求意见稿）》主要从基础提升行动、数字赋能行动、法治护航行动、涉企服务提质行动四大行动，提出47项重点举措，并提出3项保障措施。

（一）基础提升行动。以系统推进营商环境整体提升为目标，对接国家和省营商环境评价指标体系，聚焦市场准入、获取经营场所、公用设施服务、劳动就业、金融服务、国际贸易、纳税服务、促进市场竞争、政务服务、开放创新、解决商业纠纷、办理破产等12个营商环境指标，夯实营商环境基础保障，强化政策落地与服务协同。

（二）数字赋能行动。以数字化改革为牵引，提出了深化“高效办成一件事”、深化数据流通利用基础设施建设和应用、实施公共数据授权运营、开展“数据要素×”行动、出台支持数据产业发展政策措施、实施政务服务“一网通办”“掌上办”提升行动、打通赣州市工程建设项目“一站式集成”审批系统、优化电子税务局、社保费客户端功能清单等8项措施。
（三）法治护航行动。以法治护航为保障，提出了深化规范涉企执法专项行动、动态调整行政执法减免责清单、规范涉企行政检查、强化行政复议穿透式监督、探索推行涉企违法行为“三书同达”模式、开展“赣鄱利剑·涉企执行”规范提升专项行动、开展涉企违规收费专项清理行动、开展知识产权保护专项行动、畅通电子商务平台、展会等场景的维权渠道、完善海外知识产权纠纷应对指导机制、加强政府合同履约监管、推广“法治体检”入园进企服务、大力培养涉外法治人才、常态化开展“新官不理旧账”专项治理行动等14项措施。
（四）涉企服务提质行动。以服务企业全生命周期为核心，提出了健全产业链沟通协调与服务机制、实施“千项技改、千企升级”行动、编制完善招商“一谱一图一清单”、支持外贸企业“出海抢单、拓市交流”、强化海外综合服务保障、建立海关海外合规风险预警服务机制、围绕探索组建物流联盟等开展专题调研、优化“惠企政策Ai计算器”功能、搭建线上线下一体化涉企综合服务平台、建立健全政企常态化沟通交流机制、健全清欠企业账款分级协调机制、加强政府投资项目和项目资金监管、深入做好国企连还清工作等13项措施。
（五）保障措施。分别从强化统筹协调、推动责任落实、营造良好氛围等三个方面提出了要求。

主要特点：

一是夯实“基础根基”。《方案（征求意见稿）》紧扣基础环节发力，主动对接国家和省营商环境评价指标体系，精准优化各项举措，强化举措的针对性与可评价性，为持续推进商环境优化升级筑牢坚实根基。
二是提速“涉企服务”。《方案（征求意见稿）》聚焦企业全生命周期核心需求，以数字赋能提效率，以法治护航优环境，以做优产业生态强支撑、以精准服务暖企心，着力增强市场主体获得感和满意度。
三是拧紧“责任链条”。《方案（征求意见稿）》对各项任务进行细化拆解，逐条明确牵头单位、责任单位，层层压实部门责任，建立“任务到岗、责任到人、闭环管理”的工作推进机制，确保各项对标举措可落地、可考核。

四是直击“企业痛点”。《方案（征求意见稿）》紧密结合经营主体反映强烈的服务质效不高、司法效率偏低、诚信履约不到位、涉企服务不够有力等问题，提出完善“高效办成一件事”平台巡检和整改提升、开展“赣鄱利剑·涉企执行”规范提升行动、常态化开展“新官不理旧账”“小鬼难缠”等专项治理、搭建线上线下一体化涉企综合服务平台、建立健全政企常态化沟通交流机制等。
